
บันทึกขอความ 
สวนราชการ  สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลประโคนชัย

ท่ี บร ๕๒๓๐1/  405           วันท่ี    27    สิงหาคม  ๒๕๖4

เรื่อง    รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงาน

  ภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564

เรียน    นายกเทศมนตรีตำบลประโคนชัย 

เรื่องเดิม 
ตามท่ี สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

(Integrity and Transparency Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจำปงบประมาณ   
พ.ศ. 2564 สรุปผลการประเมิน ดังนี้ 

"ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)  ของเทศบาลตำบลประโคนชัย 
มีคะแนนรวม 95 คะแนน อยูในระดับ AA มีรายละเอียดดังนี้  

1. ดาน IIT มีคะแนนรวม 90.41 คะแนน ดังนี้
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  1 การปฏิบัติหนาท่ี 93.06 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  2 การใชงบประมาณ 87.92 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  3 การใชอำนาจ 91.24  คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  4 การใชทรัพยสินของราชการ 89.14 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  5 การแกไขปญหาการทุจริต  90.68 คะแนน 
ดาน IIT เปนแบบวัดซ่ึงสะทอน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยางซ่ือสัตยสุจริต 

มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน ผลการดำเนินงานในดาน IIT 
ของเทศบาลตำบลประโคนชัย มีคะแนนท่ีมีคาต่ำสุดดานการใชงบประมาณ ควรมีการสงเสริมใหหนวยงาน  
เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน  

2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน EIT มีคะแนนรวม  94.41 คะแนน ดังนี้
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.94 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.23 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  8 การปรับปรุงการทำงาน 93.04 คะแนน 
ดาน EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การปรับปรุงวิธีการ         
และข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการ มีคาต่ำสุด เทากับ 90.23 คะแนน ซ่ึงหนวยงานควรมีมาตรการ        
ลดข้ันตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT 
จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ควรจะมีการนำระบบ
เทคโนโลยีใหบริการแกประชาชน โดยไมตองมาติดตอ ณ จุดบริการ เชน การยื่นคำรองท่ัวไป ผานเวปไซต   
ของหนวยงาน 

3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน OIT มีคะแนนรวม  98.89 คะแนน ดังนี้
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  9 การเปดเผยขอมูล 97.78 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 คะแนน 

/การเปดเผย... 
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  การเปดเผยขอมูลและการปองกันการทุจริต มีคะแนนสูง ซ่ึงในดานการปองกันการทุจริต ผูบริหาร
ควรแสดงเจตจำนงหรือคำม่ันสัญญาวา จะปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต โปรงใส และเปนไปตามหลัก 
ธรรมมาภิบาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริตประจำปใหชัดเจน และเผยแพรตอสาธารณะ 
พรอมท้ัง ใหกลุมองคกรชุมชน มีสวนรวมในการปองกันการทุจริต เชน เปนกรรมการจัดซ้ือจัดจาง            
และการเปดเผยขอมูลตองใหเปนปจจุบัน สูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณ       
และงายตอการเขาถึงและแสดงเจตนารมณในการปองปรามการทุจริตโดยมีมาตรการท่ีเปนรูปธรรม จึงควร
ดำเนินการเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูล          
ดานการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ัง
ขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป และการใหบริการผาน
ระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตำแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงาย           
ทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง และควรแสดงแผนผัง
แสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตำแหนงท่ีสำคัญ และการแบงสวนงานภายใน 
เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรแสดงโครงสราง     
ท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 

ดานการปองกันการทุจริต จัดประชุมเตรยีมความพรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะ 
ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปท่ีผานมาเพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำ
แนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  

ท่ีสำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของ 
หนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

 ขอเท็จจริง 
  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency 
Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน นั้น มีการประเมินในทุก ๆ ปงบประมาณ และเปนการประเมิน
แบบตอเนื่องจากปงบประมาณ พ.ศ. 2563 และในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยในปงบประมาณ 2564  
คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสภาครัฐ 2563 ไดมีขอเสนอแนะ ดังนี้ “หนวยงานของทาน
ไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 
จำนวน 95 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ AA หมายถึง หนวยงาน
สามารถดำเนินการไดครบถวนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA โดยสามารถบรรลุความสำเร็จ     
ในการเปนหนวยงานตนแบบดานคุณธรรมและความโปรงใสใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ได ท้ังนี้ อาจมีรายละเอียด
บางตัวชี้วัดท่ีจำเปนตองใหความสำคัญในการกำกับดูแล หรือสงเสริมการทำงานอีกเพียงเล็กนอยเพ่ือยกระดับ
คุณภาพในการดำเนินงานเพ่ิมข้ึน คาดหมายไดวา หากหนวยงานยังมีกลไกการพัฒนาอยางตอเนื่อง หนวยงาน
จะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานท่ีนำมาสูความเชื่อม่ันศรัทธา และสรางความไววางใจแก
สาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนตอไปในอนาคต ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 

- แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตำแหนงท่ี
สำคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ 

 
/- เพ่ิมการ... 

 







รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เทศบาลตำบลประโคนชัย  
อำเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย 



คำนำ 

ตามท่ี สำนักงาน ป.ป.ช.ไดดำเนินโครงการสงเสริมทองถ่ินปลอดทุจริต ประจำป พ.ศ.2560 
วัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินแสดงเจตจำนงทางการเมืองในการตอตาน  
การทุจริตดวยการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหสอดคลอง  
กับการดำเนินการตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560 – 
2564) และเพ่ือใหเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี ๑๑ ตุลาคม ๒๕๕๙ ท่ีกำหนดใหหนวยงานภาครัฐ
แปลงแนวทางและมาตรการตามยุทธศาสตรชาติฯไปสูการปฏิบัติ โดยกำหนดไวในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป       
และแผนปฏิบัติราชการประจำปเทศบาลตำบลประโคนชัย จึงจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 4 ป 
(พ.ศ.2561 –2564) ของเทศบาลตำบลประโคนชัย เพ่ือกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตผานโครงการ/กิจกรรม/มาตรการตาง ๆ ท่ีเปนรูปธรรมอยางชัดเจน อันจะนำไปสู      
การปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของการปองกันและปราบปรามการทุจริต
อยางแทจริงนั้น 

เม่ือผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ   
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ประกาศแลว เทศบาตำบลประโคนชัย ในฐานะหนวยงานผูรับการประเมิน 
จึงควรมีการนำผลการประเมินมาพิจารณาถึงสิ่งท่ีควรไดรับการปรับปรุง และพัฒนาไปในแนวทางท่ีดีข้ึน 
สอดรับกับการประเมินตอไป 

ผูจัดทำ 



 
 

สารบัญ 
 
 
 หนา 

   คำนำ  

- รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงาน    

  ภาครัฐ 
1 

- ความเปนมาของการประเมิน 1 

- ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ   

  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
2 

- การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรงุ และพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 4 

    1. ดาน IIT 4 

    2. ดาน EIT 5 

    3. ดาน OIT 6 

ภาคผนวก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ  

 

ความเปนมาของการประเมิน 
  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดบันทึกขอตกลงความรวมมือ     
กับสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment)        
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยทางสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
เสนอการบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน (Integrity Assessment) หนวยงานภาครัฐ
และดัชนีวัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐของสำนักงาน ป.ป.ช. เขาดวยกันเพ่ือใหการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสของสำนักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และเปนการสรางเครื่องมือการประเมินท่ี
ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence – Base)   
เขาดวยกัน โดยมุงหวังให เกิดการบริหารงานท่ีโปรงใสและเปนธรรมในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน               
ใหมีภาพลักษณท่ีดีข้ึนในอนาคต อันจะนำไปสูการสรางความรวมมือและการสรางเครือขายในการตอตาน     
การทุจริตอยางเปนระบบ และสงผลดีตอการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนไปตามหลัก
คุณธรรมและความโปรงใสนำมาซ่ึงประโยชนสุขตอประชาชนและประเทศชาติตอไป 
 

ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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"ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA)  ของเทศบาลตำบลประโคนชัย มีคะแนนรวม 95 
คะแนน อยูในระดับ AA มีรายละเอียด ดังนี้  

1. ดาน IIT เปนแบบวัดซ่ึงสะทอน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยางซ่ือสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์
สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน ผลการดำเนินงานในดาน IIT ของเทศบาลตำบล 
ประโคนชัย มีคะแนนรวม 90.41 ดังนี ้

ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.06 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  2 การใชงบประมาณ 87.92 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  3 การใชอำนาจ 91.24  คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  4 การใชทรัพยสินของราชการ 89.14 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  5 การแกไขปญหาการทุจริต  90.68 คะแนน 
แบบวัดการรับรู iit งบประมาณ ดานการมีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานมีลักษณะให 

ความสำคัญกับงาน มากกวาธุระสวนตัว ดานการอำนวยความสะดวกในข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานดานการเปดโอกาสใหบุคลากรของหนวยงาน มีสวนรวมในการตรวจสอบ 
การใชจายงบประมาณดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจาย มีคาต่ำสุดของ
แบบวัดการรับรู คณะกรรมการประเมินระดับคุณความโปรงใสจึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

- เพ่ิมการอำนวยความสะดวกเก่ียวกับข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

- สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย 
งบประมาณ โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน 

- พึงใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุงเนนผลสำเร็จของงาน การใหความสำคัญ 
กับงานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรใน
หนวยงานของทานมากข้ึน 

2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน EIT มีคะแนนรวม  94.41 คะแนน ดังนี้
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.94 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.23 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  8 การปรับปรุงการทำงาน 93.04 คะแนน 
ดาน EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการท่ีมีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการ มีคาต่ำสุด เทากับ 90.23 คะแนน ซ่ึงหนวยงานควรมีมาตรการ        
ลดข้ันตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ IT 
จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และมีการพัฒนาคุณภาพ
การใหบริการ   คณะกรรมการประเมินระดับคุณความโปรงใสจึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

- ควรรักษาคุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการ   
งานดานตางๆ อยางท่ัวถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
อยางสม่ำเสมอ  

-  ควรรักษาประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซต 
หลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจน
และตอเนื่อง  

/ควรมี... 
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-  ควรมีการปรับปรุงระบบการทำงาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหาร     

และบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงานอยางเปนระบบ และสงเสริมให
ผูรับบริการและประชาชนท่ัวไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 

3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน OIT มีคะแนนรวมต่ำ  98.89 คะแนน ดังนี้
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี  9 การเปดเผยขอมูล 97.78 คะแนน 
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 คะแนน 

 การเปดเผยขอมูลพ้ืนฐานดานการแสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน 
มีคะแนนต่ำสุด 0 คะแนน ซ่ึงการเปดเผยขอมูล ควรเนนการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
ประกอบดวยขอมูลดานการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมท้ังขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและประชาชนท่ัวไป 
และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตำแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคน
ขอมูลไดโดยงาย ทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของหนวยงานโดยตรง และ
ควรสงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของหนวยงานใหมาก
ข้ึน และในเวปไซตหนวยงานควรแสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควร
แสดงตำแหนงท่ีสำคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ควรแสดง
โครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ และดานการปองกันการทุจริต ควรจัด
ประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปท่ีผานมา
เพ่ือกำหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการ
กำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ท่ีสำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของ
บุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอ สื่อสารผานเว็บไซตได
อยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 



การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรุง และพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1. ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน การใชทรัพยสินของราชการ  มีคาต่ำสุด เทากับ 91.43 คะแนน ซ่ึงหนวยงานตองจัดทำขอตกลงหรือประกาศให
บุคลากรทราบถึงนโยบายการไมนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเปนประโยชนสวนตัว มีการจัดทำประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบตัิงาน ใหบุคคลภายในและภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน 

ตารางการผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง/จุดออน 
จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัต ิ

มาตรการ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและ

สรุปผล 
 ณ ส้ินปงบประมาณ 

ดำเนินการ
แลว 

ยังไม
ดำเนินการ 

1.จัดทำขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบ
ถึงนโยบายการไมนำทรัพยสินของหนวยงานไป
ใชเปนประโยชนสวนตัว 
2.จัดทำประกาศขอปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงาน 

1.จัดทำคูมือการใชทรัพยสินของทางราชการ
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในรับทราบ
3. สงหนังสือถึงผูนำชุมชนใหประชาสัมพันธ
ใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
4. เผยแพรผานคูมือการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ ผานเว็บไซต 
5. เผยแพรผานคูมือการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ ผานเฟชบุก 
6. ติดบอรดประชาสัมพันธ หนาสำนักงาน

1.มาตรการปองกันความ
ขัดแยงทางผลประโยชน
หรือผลประโยชนทับซอน 
และการใหหรือรับสินบน 
2.มาตรการปองกันละเวน
การปฏิบัติหนาท่ีตามคูมือ
ประชาชน 

1.สำนักปลัด
2.กองคลัง

/



ตารางการผลการประเมิน แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดานการปรับปรุงระบบการทำงาน หัวขอการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีข้ึน   มีคะแนน
ต่ำสุด เทากับ 90.23 คะแนน ซ่ึงหนวยงานตองมีมาตรการลดข้ันตอนในการใหบริการ เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การใหบริการโดยใชระบบ
อิเล็กทรอนิกส จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี มี E-service สำหรับบริการประชาชนบนเวปไซตหลักของหนวยงาน 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง/จุดออน 
จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัต ิ

มาตรการ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและ

สรุปผล  ณ ส้ินปงบประมาณ 
ดำเนินการ

แลว 
ยังไม

ดำเนินการ 
1.จัดทำมาตรการลดข้ันตอนในการใหบริการ
เชน การใหบริการ ณ จุดเดียว (one stop 
service) 
2.การใหบริการโดยใชระบบอิเล็กทรอนิกส
จะตองมีชองทางใหประชาชนมีสวนรวมในการ
เสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
3.มีบริการ E-service สำหรบับริการ
ประชาชนบนเวปไซตหลักของหนวยงาน 

1.จัดทำมาตรการลดข้ันตอนในการ
ใหบริการ การใหบริการ ณ จุดเดียว (one 
stop service) 
2.จัดทำชองทางใหประชาชนมีสวนรวมใน
การเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
เพ่ือท่ีเจาหนาท่ีจะไดนำการเสนอแนะของ
ประชาชนผูมาใชบริการไปปรบัปรงุ 
ข้ันตอน วิธีการดำเนินงานใหดีข้ึน 
3.จัดทำชองทางบริการ E-service
สำหรับบริการประชาชนบนเวปไซตหลัก
ของหนวยงาน 

1.จัดทำมาตรการลด
ข้ันตอนในการใหบริการ 
การใหบริการ ณ จุดเดียว 
(one stop service) 
2.จัดทำระบบ IT โดยเพ่ิม
ชองทางใหประชาชนมี
สวนรวมในการเสนอแนะ
การปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี 
3.มี E-service สำหรับ
บริการประชาชน 

1.สำนักปลัด
2.กองคลัง
3.กองชาง
4.กองสาธารณสุขฯ
5.กองวิชาการฯ
6.กองการศึกษาฯ
7.กองการประปา
8.กองสวัสดิการ
สังคม 

/



ตารางการผลการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  (OIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. ดาน OITพบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดดานขอมูลพ้ืนฐาน มีคาต่ำสุด 97.78 คะแนน ขอมูลพ้ืนฐานประเด็น ขอมูลโครงสราง

ลักษณะแผนผัง ตำแหนงสำคัญฝงขาราชการการเมือง มีคะแนน 0 คะแนน ซ่ึงในดานการเปดเผยขอมูล ควรแสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของ
หนวยงาน โดยแสดงตำแหนงท่ีสำคัญ และการแบงสวนงานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน  ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและ 
ฝายขาราชการประจำ และเปดเผยบนหนาเวปไซตหลักของหนวยงาน พรอมท้ังแสดงขอมูลของบุคคลท่ีมีตำแหนงสำคัญ โดยระบชุื่อ-สกุล ตำแหนง และขอมูลการติดตอ 
เบอรโทรศัพท 

ประเด็นท่ีเปนขอบกพรอง/
จุดออน 

จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัติ 

มาตรการ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและสรุปผล 

 ณ ส้ินปงบประมาณ 
ดำเนินการแลว ยังไมดำเนินการ 

1.เผยแพรขอมลูพ้ืนฐานเก่ียวกับ
การปฏิบัติงาน รวมท้ังขาว
ประชาสมัพันธ และมีชองทางการ
ปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป โดยเผยแพรใน
หัวขอหรือตำแหนงท่ีสามารถเขาถึง
และสบืคนขอมูลไดโดยงาย ทุก
ชวงเวลา ผาน URL บนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานโดยตรงและแสดง
แผนผังโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงาน โดยแสดง
ตำแหนงท่ีสำคญั และการแบงสวน
งานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย 
ฝาย สวน กลุม เปนตน  ควรแสดง
โครงสรางท่ีครอบคลมุท้ังฝาย
การเมอืงและฝายขาราชการประจำ 

1.มีการเผยแพรขอมลูพ้ืนฐานเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงาน ดานการบริหารงานท่ัวไป งบประมาณ 
การจัดซื้อจดัจางหรือจดัหาพัสดุและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมท้ังขาวประชาสัมพันธ และมี
ชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบรกิารและ
ประชาชนท่ัวไป โดยเผยแพรในหวัขอหรือ
ตำแหนงท่ีสามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลได
โดยงาย ทุกชวงเวลา ผาน URL บนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานโดยตรงและแสดงแผนผังโครงสราง
การแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยแสดง
ตำแหนงท่ีสำคญั และการแบงสวนงานภายใน เชน 
สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน  ควร
แสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและ
ฝายขาราชการประจำ 

1.มาตราการเผยแพรขอมลูตอ
สาธารณะ 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง
3.กองชาง
4.กองสาธารณสุขฯ
5.กองวิชาการฯ
6.กองการศึกษาฯ
7.กองการประปา
8.กองสวัสดิการสังคม

/



 





 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ ของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 

 

หนวยงานของทานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 

หนวยงานภาครัฐ ประจำป 2564 จำนวน 95 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ 

AA หมายถึง หนวยงานสามารถดำเนินการไดครบถวนตามตัวชี้วัดและหลักเกณฑการประเมิน ITA โดยสามารถ

บรรลุความสำเร็จในการเปนหนวยงานตนแบบดานคุณธรรมและความโปรงใสใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ได ท้ังนี้ อาจมี

รายละเอียดบางตัวชี้วัดท่ีจำเปนตองใหความสำคัญในการกำกับดูแล หรือสงเสริมการทำงานอีกเพียงเล็กนอยเพ่ือ

ยกระดับคุณภาพในการดำเนินงานเพ่ิมข้ึน คาดหมายไดวา หากหนวยงานยังมีกลไกการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

หนวยงานจะสามารถสรางผลสัมฤทธิ์ในการดำเนินงานท่ีนำมาสูความเชื่อม่ันศรัทธา และสรางความไววางใจแก

สาธารณชนไดมากยิ่งข้ึนตอไปในอนาคต ท้ังนี้ ประเด็นท่ีควรมีการเปดเผย หรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก  

- แสดงแผนผังแสดงโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน โดยควรแสดงตำแหนงท่ีสำคัญ 

และการแบงสวนงานภายใน เชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน ในกรณีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ควรแสดงโครงสรางท่ีครอบคลุมท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจำ  

- เพ่ิมการอำนวยความสะดวกเก่ียวกับข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใช

ปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน  

- สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน  

- สงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงานของทานมากข้ึน  

- พึงใหความสำคัญกับการพัฒนาพฤติกรรมการมุงเนนผลสำเร็จของงาน การใหความสำคัญกับ

งานมากกวาธุระสวนตัว และความพรอมรับผิดรับชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเองของบุคลากรในหนวยงาน

ของทานมากข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมผลการประเมิน เทศบาลตำบลประโคนชัย 
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